Schadenmeldung fiir Reisegepack-Schaden MAKLERHAUS

Sicherheit mit SachVerstand

Bitte zuriick an: Versicherungsnehmer (VN
VN
StraBe

MAKLERHAUS Ort

PE 151427 Versicherungsschein-Nr.

10676 Berlin

Anschrift des Versicherten (Falls nicht Versicherungsnehmer):

1. a. Wann ist der Schaden entstanden? am Uhrzeit

b. Wo ereignete sich der Schaden?

c. Wo genau befanden sich die Sachen
zum Zeitpunkt des Schadeneintritts?

d. Wann wurde ggf. das Fahrzeug abgestellt?

e. Ggf. Fahrzeugart: O PKW (fest umschlossen) O PKW mit Schiebedach
O Kombi O Cabriolet
O Sonstiges

2. Wann und von wem wurde der Schaden
festgestellt? am Uhrzeit

3. Schilderung des Schadenhergangs:
(Bitte genau die Art des Schadens bzw. Verlustes nebst allen Begleitumstanden beschreiben!)

4. a. Welche(n) Zeugen konnen Sie nennen?
(Bitte Name(n) und vollstandige Anschrift!)

b. Welche sonstigen Beweise fiir den
Schaden konnen Sie erbringen?

c. Wer befand sich noch mit hnen auf der
Reise?
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5. Wem wurde der Schaden gemeldet?

(Fir den zutreffenden Fall bitte Anschrift angeben und
Melde-/Anzeigen-Bestatigung beifiigen!)

Der Polizei / Aktenzeichen: Der Camping-Leitung:

Der Hotelleitung: Sonstige:

Dem Transportunternehmen:

6. Was wurde von lhnen zur Wiedererlangung der in Verlust geratenen Gegenstande oder Minderung des Schadens
veranlasst?

7. Falls ein Dritter (z. B. Transportunternehmer, Hotel) ganz oder teilweise fir den Schaden verantwortlich ist, wie lautet
dessen genaue Anschrift?

8. Haben Sie diesen sofort regresspflichtig gemacht? O Ja O Nein

9. Besteht / Bestehen weitere Versicherungen? (Bitte Versicherer (genaue Anschrift) und Versicherungsnummer angeben!)

Fotoapparate-Versicherung

Wertsachen-Versicherung

Hausrat-Versicherung

Kfz-Versicherung

Reisegepéck-Versicherung

10. Hatten Sie und /oder eine mitversicherte Person schon friher einen oder mehrere Reisegepack-Schaden?

O Ja O Nein
a. Wann? c. Inwelcher Hohe?
b. Wodurch? d. Bei welchem Versicherer?

11. Verzeichnis der vom Schaden betroffenen Gegenstande: (Bitte entsprechende Anschaffungsbelege beifiigen!)

Gegenstande Erwerbsdatum Kaufpreis Schadensbetrag
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12. Verzeichnis des Ubrigen auf der Reise mitgeflihrten Reisegepéacks (auch Mitreisende):

Gegenstande

Wert in EUR

Gegenstande

Wert in EUR

Am Korper getragene Kleidung,
Schmuck, Uhren sowie sonstige in
Taschen der Kleidung mitgefiihrten
Gegenstande

Badetaschen, Badeanziige, Bikinis, Bade-
hosen, Badetlcher, Badematten, Liegen,
Luftmatratzen, Stiihle, Schlauchboot,
Taucherbrille, Schnorchel, Schwimm-
flossen, Kihltaschen

Koffer, Taschen, Kleidersacke

Rasierapparat, Fohn, Haarteil,
Nahutensilien

Mantel

Waschebeutel mit Inhalt

Anzige, Kostlime

Skiausrlstung, Skianzige, Mutzen,
Handschuhe

Rocke, Kleider

Skibrillen, Nierentaschen,

Jacken, Hosen

Skiunterbekleidung, Skisocken

Westen, Pullover

Camping- und Sportausristung

Blusen, Hemden

Fotoausriustung, Fernglaser sonstige opt.
Gerate

Unterwasche

Radio, Fernsehgeréte, Kassetten-/CD-
Abspielgerate, Taschenrechner

Strimpfe, Socken, Taschenticher

Reiseandenken

Schals, Krawatten

Uhren

Handschuhe

Ringe und sonstiger Schmuck

Schuhe, Hausschuhe, Gummistiefel

Pelzmantel / Pelzjacken

Hite, Schirme

Autoersatzteile, die nicht Uber die Kfz-
Kasko-Vers. versichert sind

Regenmantel, Regenjacken

Feuerzeuge, Fillerfederhalter

Damen- / Herrenhandtaschen

Zigarettenetuis

Geldbeutel, Brieftaschen, Schlissel

Brillen, Sonnenbrillen

Bankverbindung des VN / Anspruchsteller (AS)

Inhaber: IBAN: DE
Geldinstitut: BIC:
Kontaktinformationen fiir Riickfragen

Telefonnr. des VN: E-Mail des VN:

Der Makler ist bevollméachtigt an der Erfillung des Vertrages anlasslich dieses Schadens mitzuwirken. Diese Vollmacht erstreckt
sich insoweit auch auf die Entgegennahme samtlicher Willenserklarungen und Informationen gegeniber dem Versicherer und
anderen an der Schadenbearbeitung Beteiligter (z. B. Sachverstandige). Der Versicherer und andere Beteiligte werden insoweit
ausdricklich von allen datenrechtlichen Schutzvorschriften gegeniiber dem Makler entbunden.

Ort Datum

Unterschrift des Versicherungsnehmers
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Mitteilung nach § 28 Abs. 4 und § 82 Versicherungsvertragsgesetz
Uber die Folgen bei Verletzungen von Obliegenheiten nach dem Versicherungsfall
sowie die Schadenminderungsobliegenheit

Sehr geehrte Damen und Herren,
wenn der Versicherungsfall eingetreten ist, braucht der Versicherer Ihre Mithilfe.

Auskunfts- und Aufklarungsobliegenheiten

Aufgrund der getroffenen vertraglichen Vereinbarungen, kann der Versicherer von lhnen nach Eintritt des Versicherungs-
falles verlangen, dass Sie ihm jede Auskunft erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges der
Leistungspflicht erforderlich ist (Auskunftsobliegenheit). AuBerdem haben Sie dem Versicherer die sachgerechte Prifung
seiner Leistungspflicht insoweit zu ermoglichen, als Sie ihm alle Angaben machen, die zur Aufklarung des Tatbestandes
dienlich sind (Aufklarungsobliegenheit). Er kann ebenfalls verlangen, dass ihm Belege zur Verfligung gestellt werden, soweit
es Ihnen zugemutet werden kann.

Leistungsfreiheit

Machen Sie, entgegen der vertraglichen Vereinbarungen, vorsatzlich keine oder nicht wahrheitsgemaBe Angaben oder
stellen Sie dem Versicherer vorséatzlich die verlangten Belege nicht zur Verfigung, verlieren Sie Ihren Anspruch auf die
Versicherungsleistungen. VerstoBen Sie grob fahrlassig gegen diese Obliegenheiten, kann der Versicherer seine Leistung
im Verhaltnis zur Schwere lhres Verschuldens kirzen. Eine Kirzung erfolgt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die
Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt haben.

Trotz Verletzung Ihrer Obliegenheiten zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Belegen bleibt der Versiche-
rer jedoch insoweit zur Leistung verpflichtet, als Sie nachweisen, dass die vorsatzliche oder grob fahrlassige Obliegenheits-
verletzung weder fur die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht
ursachlich war.

Verletzen Sie die Obliegenheit zur Auskunft, zur Aufklarung oder zur Beschaffung von Unterlagen arglistig, ist der Versicherer
in jedem Fall von seiner Verpflichtung zur Leistung frei.

Wir weisen darauf hin, dass der / die Versicherer und wir die erbetenen Daten zur Schadenbearbeitung nutzen und speichern
(§ 28 BDSG).

Hinweise:

1. Wenn das Recht auf die vertragliche Leistung nicht lhnen, sondern einem Dritten zusteht, ist auch dieser zur
Auskunft, zur Aufklarung und zur Beschaffung von Belegen verpflichtet.

2. Beschéadigte Sachen diirfen nicht vernichtet oder entsorgt werden, da der Versicherer sich das Recht der

Besichtigung der beschadigten Sachen vorbehalt.

Bitte stellen Sie uns aussagekraftige Fotos zur Verfiigung. Gerne per E-Mail an kontakt@maklerhaus.com.

Bitte reichen Sie uns Kostenvoranschlage zur Beseitigung der Schaden sowie Anschaffungsrechnungen ein.

5. Bitte senden Sie bei Diebstahl- und Raubschaden sowohl der zustandigen Polizeidienststelle, als auch unserem
Hause binnen sieben Tagen eine gleichlautende Stehlgutliste zu - andernfalls kann der Versicherer von der
Leistung befreit sein.

B w
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